Histoire de Fred le Manchot 
Kotter 2008
Consignes de travail


1.De quel type de changement culturel est-il question dans l’histoire de Fred le manchot ?

2. Identifier les principales phases et étapes de cette conduite du changement 

3. Repérer les différents leviers utilisés par les responsables pour amener l’adhésion de l’ensemble des acteurs et installer durablement le changement 

4. Que pensez-vous de cette conduite stratégique du changement ?
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